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UMOWANR ...t - wzor

Zawarta W.......ccceveveeennne dniu ....ooevvieennnns r. pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opicki Zdrowotnej z siedzibg w Parczewie 21-200, ul.
Koscielna 136, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg
w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000015873,
reprezentowanym przez: Dyrektora — mgr Janusz Hordejuk,

zwanym w dalszej czgsci umowy Zleceniodawca,

...................................................................... y

zwanym w dalszej czesci umowy Zleceniobiorca.

Umowa niniejsza zostata zawarta po przeprowadzeniu postegpowania o udzielenie zamowienia
publicznego o wartosci nie przekraczajgcej wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30.000
euro i dokonania wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej. Oferta Wykonawcy oraz
zatgczone do niej dokumenty i oswiadczenia stanowiq integralng czes¢ niniejszej umowy.

§1

1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do:

1) Przeprowadzenia audytu certyfikujacego dla systemu zarzadzania jakescia 1SO
9001:2015 (dalej: ,,system zarzadzania jakoscig”) w komorkach i jednostkach
organizacyjnych Zleceniodawcy wedtug normy I1SO 9001:2015;

2) Woydanie certyfikatu zgodno$ci systemu zarzadzania jako$cia w komodrkach
i jednostkach organizacyjnych Zleceniodawcy z normg ISO 9001:2015 (dalej:
»certyfikat”);

3) Przeprowadzenie dwoch audytow nadzoru nad wydanym certyfikatem
w terminach ustalonych przez Strony oraz utrzymanie certyfikatu, w okresie trzech
lat od dnia wydania certyfikatu.

2. Certyfikat zostanie wydany i utrzymany tylko w przypadku wykazania zgodnosci
systemu zarzadzania jako$cia w komorkach 1 jednostkach organizacyjnych

Zleceniodawcy z normg ISO 9001:2015.

§2

1. Proces certyfikacji ma na celu wykazanie, ze:

1) system zarzadzania jakoscia w komorkach i jednostkach organizacyjnych
Zleceniodawcy spelnia wymagania okreslone normag ISO 9001:2015;

2) Zleceniodawca jest w stanie zapewni¢ cigglto$¢ zgodnosSci systemu zarzadzania
jakoscia w komorkach 1 jednostkach organizacyjnych zgodnie z normg ISO
9001:2015 w okresie waznosci certyfikatu.

2. Realizacja przedmiotu umowy w zakresie wskazanym w §1 ust. 1 pkt 1) bedzie
przebiegala etapami:

1) ETAP | - weryfikacja dokumentdw przestanych przez Zamawiajgcego
oraz opracowanie sprawozdania z oceny dokumentow 1 planu audytu
certyfikacyjnego;
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2) ETAP Il —wykonanie audytu certyfikacyjnego;

3) ETAP Il — przekazanie Zamawiajgcemu raportu z audytu certyfikacyjnego.
Zakonczenie audytu certyfikacyjnego oraz przekazanie Zamawiajagcemu raportu z
audytu nastapi w nieprzekraczalnym terminie do 20.03.2020 r.

Jezeli Zleceniobiorca w toku audytu certyfikujacego stwierdzi istnienie
nieprawidlowos$ci  uniemozliwiajagcych przyznanie certyfikatu, zostang one
przedstawione i opisane w Raporcie.

Zleceniodawca w terminie uzgodnionym przez Strony podejmie dzialania majace na
celu usunigcie stwierdzonych w Raporcie nieprawidlowosci oraz przedstawi
Zleceniobiorcy dowody potwierdzajace skuteczno$¢ tych dzialan 1 wusunigcie
nieprawidlowosci, z zastrzezeniem ust. 6.

Jezeli potwierdzenie usuniecia nieprawidtowosci wskazanych w raporcie bedzie
wymagalo dodatkowej oceny bezposrednio u Zleceniodawcy, Zleceniobiorca
przeprowadzi w niezbednym zakresie audyty dodatkowe. Koszt koniecznego do
przeprowadzenia dodatkowego audytu, po wczesniejszej akceptacji, pokryje
Zleceniodawca, na podstawie faktur i rachunkéw przedtozonych przez Zleceniobiorce.

§3

Certyfikat zostanie przyznany Zleceniodawcy po spetnieniu nastepujacych warunkow:

1) przeprowadzone zostaly wszystkie czynno$ci wymagane do stwierdzenia
zgodnosci systemu zarzadzania jakoscig z normag ISO 9001:2015;

2) w Raporcie, o ktorym mowa w §2 ust. 2 pkt 3, nie zostaly stwierdzone Zadne
nieprawidlowosci, lub tez zostaly one usunigte stosownie do postanowien
§2ust. 4,516;

Decyzja 0 przyznaniu certyfikatu zostanie podj¢ta w terminie ...... dni/tygodni od

zakonczenia ETAPU III procesu certyfikacji, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 3 albo

od potwierdzenia usunigcia nieprawidlowosci stwierdzonych w Raporcie zgodnie

z § 2 ust. 51 6. Zleceniobiorca niezwlocznie poinformuje Zleceniodawce o podjetej

decyzji.

Certyfikat zostanie wydany 1 dorgczonych Zleceniodawcy w  terminie
. dni/tygodni od jego przyznania, nie wczesniej jednak niz po zaplaceniu

wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 pkt 1 i 2.

Certyfikat zostanie sporzadzony w formacie A4 w jezyku polskim i angielskim.

Certyfikat bedzie opatrzony symbolem akredytacji podmiotu, ktory udzielit

akredytacji Zleceniobiorcy.

Po przyznaniu certyfikatu Zleceniodawca uzyskuje prawo do uzywania certyfikatu

oraz znaku certyfikacji Zleceniobiorcy.

§4

W okresie waznosci certyfikatu Zleceniobiorca bedzie sprawowatl nadzor nad
wydanym certyfikatem zgodnie z poniZszymi postanowieniami.

Nadzor nad certyfikatem ma na celu zapewnienie waznosci certyfikatu przez okres
3 lat. Utrzymanie waznoSci certyfikatu w okresie 3 lat od dnia jego wydania wymaga
przeprowadzania corocznych audytow nadzoru, zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu.

Nadzor nad certyfikatem bedzie sprawowany poprzez przeprowadzenie dwoch
audytow nadzoru, z zachowaniem nastgpujacych terminow:
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1) pierwszy audyt nadzoru Zleceniobiorca przeprowadzi 12 miesiecy po wydaniu
certyfikatu;

2) drugi audyt nadzoru Zleceniobiorca przeprowadzi 24 miesigce po wydaniu
certyfikatu.

4. Kazdy audyt nadzoru bedzie przeprowadzany w zakresie koniecznym do zachowania
waznosci certyfikatu.

5. Po zakonczeniu kazdego audytu nadzoru Zleceniobiorca przedstawi Zleceniodawcy
pisemne potwierdzenie jego przeprowadzenia.

6. W razie stwierdzenia w toku audytu nadzoru istotnych niezgodno$ci w systemie
zarzadzania jakoscia z normg ISO 9001:2015, Zleceniobiorca moze zawiesi¢
certyfikat, o czym niezwlocznie, z zachowaniem formy pisemnej, poinformuje
Zleceniodawce oraz wyznaczy mu odpowiedni termin na usunigcie nieprawidtowosci.
Zleceniobiorca wznawia certyfikat niezwtocznie po usunieciu nieprawidtowosci.

7. Zleceniobiorca moze cofng¢ certyfikat, jezeli Zleceniodawca nie usunie
W wyznaczonym terminie nieprawidtlowosci stwierdzonych podczas audytu nadzoru.

§5

1. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonywania czynno$ci zwigzanych
z przedmiotem umowy przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach.

2. Przedstawicielem Zleceniodawcy do dokonywania uzgodnien jest: Pelnomocnik ds.
7ZS7Z  Elzbieta Ludwinska tel. 790348 022, adres e-mail: dyr.
pielegniarstwa@spzozparczew.pl;

3. Przedstawicielem Zleceniobiorcy do dokonywania uzgodnien jest: ..........ccceceevveenneenee.

tel. o ,adres e-mail: ...
§6
1. Calkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy ustala si¢ na kwotg

....................... zt netto (stownie: ......................zlotych 00/100), na ktérg sktada

sie:

1) zt netto za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w §1 ust. 1
pkt 1) i 2) w zakresie zgodnosci z normg ISO 9001:2015;

2) e zt netto za wykonanie I audytu nadzoru w zakresie zgodnosci
Z normg ISO 9001:2015;

3) zt netto za wykonanie II audytu nadzoru w zakresie zgodnosci

Z normg ISO 9001:2015.

2. Do wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 doliczony zostanie podatek VAT zgodnie ze
stawka obowigzujaca w dniu wystawienia faktury.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz wynagrodzenie okreslone w niniejszym paragrafie
obejmuje wszelkie wydatki i koszty, jakie zostang przez niego poniesione w celu
kompletnego 1 prawidlowego wykonania umowy (w tym m.in. koszty zakwaterowania i
przejazdow audytorow, certyfikatow) i nie podlega zmianie.

4. Zleceniodawca nie ponosi zadnych dodatkowych optat i kosztow z tytutu akredytacji
oraz W zwigzku z utrzymaniem certyfikatu i uzytkowaniem znaku certyfikacji
Zleceniobiorcy, poza wprost wymienionymi w niniejszej umowie.

5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w cze$ciach wskazanych w wust. 1, w miarg
wykonywania przedmiotu umowy, z tym ze wynagrodzenie wskazane w ust. 1 pkt 1
bedzie platne po zawiadomieniu Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, o podjeciu decyzji o przyznaniu certyfikatu,
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zgodnie z §3 ust. 2. Na kazda wskazang w ust. 1 czg$¢ wynagrodzenia Zleceniobiorca
wystawi odrebng faktur¢ VAT.

6. Kazda cze$¢ wynagrodzenia bedzie platna w formie bezgotowkowej na rachunek
bankowy  ZIECENIODIOICY NI
w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej
faktury VAT.

7. Za date platnosci strony wustalajg dzieh obcigzenia rachunku bankowego
Zleceniodawcy.

8. Wszelkie czynno$ci prawne majgce na celu zmiang wierzyciela Zamawiajacego,
dotyczace zobowigzan powstatych w zwigzku z realizacja przedmiotowej umowy,
moga nastgpi¢ wylacznie po wyrazeniu zgody, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, przez podmiot tworzacy Zamawiajacego.

§7

Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do:

1) przekazywania Zleceniobiorcy wszelkich niezb¢dnych informacji i dokumentow
majacych wpltyw na realizacj¢ przedmiotu umowy i udzielania mu dostepu do
jednostek organizacyjnych stanowiacych przedmiot certyfikacji;

2) wyznaczenia kompetentnych pracownikow, ktorzy podczas audytu beda
pozostawac do dyspozycji audytorow;

3) niezwlocznego informowania Zleceniobiorcy o wszelkich istotnych zmianach
majacych wpltyw na certyfikowany system zarzadzania jakosciag lub innych
okolicznos$ciach, ktére moga mie¢ znaczenie w kontekscie waznosci certyfikatu
(np.: zmiana siedziby, zmiana zakresu dziatania).

§8

1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ zachowa¢ w tajemnicy wszelkie dane i informacje
dotyczace Zleceniodawcy uzyskane w zwigzku z wykonywaniem umowy. Powyzsze
informacje nie zostang ujawnione, udostgpnione lub upublicznione ani w cz¢$ci, ani
w calosci bez pisemnej zgody Zleceniodawcy.

2. Postanowienia niniejszego paragrafu pozostaja w mocy bezterminowo, niezaleznie od
czasu obowigzywania niniejszej Umowy.

3. Wszelkie materialy, w tym umowy i inne dokumenty zawierajace dane dotyczace
Zleceniodawcy, w ktorych posiadanie Zleceniobiorca wejdzie w zwigzku
z wykonywaniem prac objetych umowa s3 1 pozostang wtasnoscig Zleceniodawcy.

4. Wszelkie dokumenty sporzadzone przez Zleceniobiorc¢ w wyniku realizacji ustugi,
wtym raporty, certyfikat i inne dokumenty, w ktorych posiadanie wejdzie
Zleceniodawca pozostajg wlasnoscig Zleceniobiorcy.

5. W razie naruszenia przez strony postanowien ust. 1-4, maja one prawo odstapi¢ od
Umowy z mozliwoscia dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych,
uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

§9

1. Zleceniobiorca zaplaci Zleceniodawcy kar¢ umowe w nastepujacych wysokosciach
I w sytuacjach:
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1) za opdznienie w zakonczeniu audytu certyfikujgcego ponad termin wskazany w §2
ust. 3, w wysokosci 0,5% sumy wynagrodzen wskazanych w §6 ust. 1, za kazdy
dzien opdznienia,

2) za opdznienie w przeprowadzeniu audytow nadzoru ponad terminy wskazane w §4
ust. 3, w wysokosci 1% wynagrodzenia naleznego za przeprowadzenie danego
audytu za kazdy dzien opdznienia,

3) za rozwigzanie umowy z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy,
w wysokosci  10% catkowitego wynagrodzenia wskazanego w §6 ust. 1,
powigkszonego o nalezny podatek VAT.

4) w przypadku utraty waznos$ci akredytacji zgodnej z wymaganiami NFZ w zakresie
swiadczenia ustug medycznych (zgodnie z kodem 38 EA) wystawiong przez PCA
lub podmiot rdéwnorzedny dla normy ISO 9001:2015, Wykonawca zaptaci -
trzykrotnos$¢ calkowitej wartosci umowy, okreslonej w §6 ust. 1

2. Kar umownych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 nie stosuje si¢, jezeli do opdznienia
doszto z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy.

3. Jezeli doznana szkoda przewyzsza wysokos¢ zastrzezonych kar umownych,
Zleceniodawca ma prawo zadania odszkodowania uzupelniajacego na zasadach
ogolnych.

4. Kary umowne beda platne na podstawie not ksiggowych wystawionych przez
Zleceniodawcg, w terminach wskazanych w nocie. Zleceniobiorca wyraza zgode na
potracanie naleznych Zleceniodawcy kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia nawet przed terminem ptatnosci kary umownej wskazanym w nocie
ksiggowe;.

§10

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas okreslony do uplywu okresu waznosci
certyfikatu wskazanego w §4 ust. 2.

2. Zleceniodawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym, gdy:

1) Zleceniobiorca uchybit ktoremukolwiek terminowi przewidzianemu w § 2, § 3
lub § 4 niniejszej umowy na wykonanie poszczegoélnych etapow zlecenia;

2) Zleceniobiorca odmawia wydania certyfikatu pomimo spelnienia przez
Zleceniodawce wszystkich warunkow zgodno$ci systemu zarzadzania jakoscia
Zz normg ISO 9001:2015.

3. Zleceniobiorcy przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym, gdy:

1) wykonanie umowy lub wykonanie jej w terminie jest niemozliwe z przyczyn
zawinionych przez Zleceniodawcg;

2) Zleceniobiorca naruszy zasady stosowania certyfikatu lub znaku certyfikacji
okreslone przez Zleceniobiorce;

3) Zleceniodawca nie dotrzymat terminow platnosci wynagrodzenia przewidzianych
w §6, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W razie uchybienia przez Zleceniodawce terminowi platnosci ktorejkolwiek czesci
wynagrodzenia, Zleceniobiorca w formie pisemnej wezwie Zleceniodawce do jego
zaplaty wyznaczajac mu dodatkowy 30-dniowy termin na dokonanie platnosci. Po
bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu Zleceniobiorca bedzie mogt
wypowiedzie¢ umowg.
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5. Wypowiedzenie umowy na podstawie ust. 2 lub 3 musi nastgpi¢ w formie pisemnego
o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie, pod rygorem niewazno$ci takiego
o$wiadczenia.

6. Wypowiedzenie umowy na podstawie ust. 2 lub 3 moze zosta¢ dokonane w terminie
30 dni od powzigcia wiadomos$ci przyczynie uzasadniajacej wypowiedzenie, pod
rygorem utraty tego prawa.

§11

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

Do niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach spornych rozstrzyga sad wlasciwy dla miejsca siedziby Zleceniodawcy.
Umowe¢ sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla
Zleceniodawcy, 1 egzemplarz dla Zleceniobiorcy.

Zatacznikami do niniejszej umowy oraz Jednoczesnle integralng jej cze$¢ stanowia:

1) Oferta Zleceniobiorcy z dnia ..........c..cocue.ee. ;

2) .

3) ...

S .

o

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA



