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Zatgcznik nr 7¢ do SIWZ - wzér umowy (zad. 3)

Fundusze . " : . .
P Rzeczpospolita B~ lubelskie Unia Europejska
E Eg;:rf\,ggsi':r:gny - Polska 2 SM{“/ %yr[e'/ Europejski Fundusz Spoteczny
UMOWA NR ..........

zawarta w dniu ........ccceeeeeeeene r. pomiedzy Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki
Zdrowotnej z siedzibg w Parczewie przy ul. Koscielnej 136, 21-200 Parczew, zarejestrowanym
w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zakfadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonym przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI
Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr 0000015873,
reprezentowanym przez:

Dyrektora — mgr Janusza Hordejuka, zwanego w dalszej cze$ci umowy Zamawiajacym,

a
............................................. z siedzibg W ... przy Ul
........................ wpisang do Krajowego Rejestru sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy W ............... ... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
.................. , NIP: ..., REGON: ...,

reprezentowang przez: .................c......

LUB

......................................................................... , Pprzedsiebiorcg wpisanym do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, dzialajgcym pod firmg
.................................... , zsiedzibg w .............., przy Ul Lo, NIP
Regon ..., , adres zamieszkania: ... , PESEL: ...

zwanym dalej w tresci umowy ,,Wykonawca”

Niniejsza umowa zostata zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty
Wykonawcy, w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej powyzej wyrazonej
w ztotych réwnowartosci kwoty 221.000,00 EURO w przedmiocie udzielenia zamodwienia
publicznego na Rozwéj e-ustug w SP ZOZ w Parczewie (zadanie nr 3 - dostawa systemu
archiwizaciji).

§1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa z instalacjg i wdrozeniem infrastruktury oraz
systemu archiwizacji dokumentacji medycznej (dalej: system) wraz ze sprzetem
informatycznym i oprogramowaniem. Szczego6towy opis przedmiotu umowy stanowi
zat. nr 1 do umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze sprzet informatyczny:
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1) jest fabrycznie nowy, kompletny, bedzie gotowy do uzycia po jego zamontowaniu
i instalacji bez zadnych dodatkowych zakupow i inwestycji, wolny od wad
fizycznych i prawnych,

2) jest dopuszczony do obrotu i stosowania na terenie Polski, a takze posiada
wszelkie atesty i certyfikaty wymagane odpowiednimi przepisami, w tym
w szczegolnosci jest oznaczony znakiem CE.

3) posiada gwarancje na okres 60 miesiecy.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy przy pomocy podwykonawcow w zakresie:

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania podwykonawcéw dotyczace

przedmiotu umowy.

Wykonawca potwierdza, iz zapoznat sie z postanowieniami Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 -2020 pod tytutem projektu:

,Rozwdj e-ustug w SP ZOZ w Parczewie”, nr RPLU.02.01.00-06-0017/17, wytycznymi

Ministra Rozwoju z dnia 19 lipca 2017 r. w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w

ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu

Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, a takze wszelkimi

przepisami prawa i wytycznymi, ktore w jakikolwiek sposéb sg zwigzane z robotami

budowlanymi, dostawg sprzetu informatycznego oraz oprogramowania wraz z jego
wdrozeniem i finansowaniem inwestycji ze srodkéw europejskich i zobowigzuje sie do
ich stosowania w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu umowy.

§2

Przedmiot umowy obejmuje takze:

1)

2)

3)

4)

udzielenie licencji niewylgcznej nieograniczonej w czasie na oprogramowanie,
szczegotowo opisane w zat. nr 1 do umowy (dalej: oprogramowanie).

udostepnienie  Zamawiajagcemu na wylgczno$¢ kluczy licencyjnych  do
oprogramowania oraz doreczenie wymaganych dokumentow licencyjnych,
wystawionych przez producenta oprogramowania lub Wykonawce (o ile posiada on
stosowng autoryzacje producenta oprogramowania), uprawniajgcych do korzystania
z licencji zgodnie z prawem, a takze kart gwarancyjnych producenta oprogramowania
lub Wykonawcy (o ile posiada on stosowng autoryzacje producenta
oprogramowania),

zainstalowanie oprogramowania, oraz wykonanie wszelkich niezbednych préb
i testow oraz sprawdzenie funkcjonalnosci,

przekazywanie i instalowanie Zamawiajgcemu, bez dodatkowego wynagrodzenia,
wszelkich aktualizacji, usprawnien i modyfikacji oprogramowania, ktére zostang
udostepnione przez producenta oprogramowania, w okresie trwania gwaranciji.

Licencja na korzystanie z oprogramowania obejmuje:

1)
2)

3)

korzystanie z oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci i zgodnie z jego
przeznaczeniem, wytgcznie do wtasnych potrzeb,

uprawnienie do instalowania i deinstalowania oprogramowania, w tym tworzenia kopii
zapasowych,

korzystania z aktualizacji, usprawnieh i modyfikacji oprogramowania przez okres
wskazany w ust. 1 pkt 4.

Wykonawca oswiadcza, ze:
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1) dostarczone oprogramowanie jest wolne od wad fizycznych i prawnych, nie narusza
jakichkolwiek praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci praw autorskich,
patentowych, wtasnosci intelektualnej i przemystowej lub tajemnicy przedsiebiorstwa,

2) posiada prawo do sprzedazy oprogramowania oraz udzielenia licencji na
oprogramowanie na warunkach okreslonych w niniejszej umowie,

3) dostarczone oprogramowanie nabyt od jego producenta/autoryzowanego
przedstawiciela producenta,

- i w tym zakresie przejmuje wszelkg odpowiedzialno$¢ wobec o0sob trzecich.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie:

1) korzystaé z dostarczonego oprogramowania wylgcznie dla wiasnych potrzeb i
wytgcznie w celu, w jakim zostato ono zaprojektowane,

2) nie udostepnia¢ oprogramowania odptatnie lub nieodptatnie do uzywania osobom
trzecim (w szczegdolnosci Zamawiajgcy nie moze udziela¢ sublicencji, cedowag,
przenosi¢ ani w inny sposob udostepnia¢ osobom trzecim na innych zasadach
jakichkolwiek praw do oprogramowania),

3) nie kopiowac ani nie powiela¢ oprogramowania z wyjgtkiem sporzadzenia kopii na
potrzeby ewentualnego odtworzenia, lub w innych celach dopuszczalnych na mocy
obowigzujgcych przepisow,

4) nie dokonywac¢ dekompilacji, demontazu, modelowania oprogramowania, ani nie
dokonywac innych zmian w oprogramowaniu, a takze nie tworzy¢ jakichkolwiek dziet
zaleznych w oparciu o oprogramowanie, z wyjatkiem przypadkow wyraznie
dopuszczonych na mocy obowigzujgcych przepisow prawa.

§3

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaangazowania przy realizacji przedmiotu umowy
os6b posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, wiedze oraz doswiadczenie zawodowe.
W szczegodlnosci Wykonawca ma obowigzek realizacji przedmiotu umowy przy
pomocy personelu skfadajgcego sie co najmniej z:

L) ,

) :

2. Do wykonywania funkcji wymienionych w ust. 1 Wykonawca ma obowigzek
zaangazowania personelu wymienionego w ztozonym w toku postepowania
0 udzielenie przedmiotowego zamdéwienia Wykazie osdb. Z zastrzezeniem ust. 3,
zmiana osob wskazanych w Wykazie osob jest mozliwa jedynie za uprzednig pisemng
zgodg Zamawiajgcego i nie stanowi zmiany umowy, wg. nastepujgcych zasad:

1) Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany
personelu, zawierajgcy co najmniej uzasadnienie merytoryczne proponowanej
zmiany oraz informacje o kwalifikacjach i doswiadczeniu personelu;

2) Zamawiajgcy wyrazi zgode na kazde proponowane zastgpienie podstawowego
personelu jedynie wtedy, kiedy odnosne uprawnienia, kwalifikacje i doswiadczenie
proponowanego personelu bedg co najmniej takie same lub wyzsze niz personelu
wymienionego w Wykazie osob;

3) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zajecia stanowiska w przedmiocie wniosku
Wykonawcy dotyczgcego zmiany personelu, w terminie do 7 dni roboczych od
otrzymania kompletnego wniosku Wykonawcy.
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3. Jezeli z przyczyn obiektywnych (choroba, $mieré, zdarzenia losowe) lub innych
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, nie bedzie mozliwe petnienie funkcji wskazanej
w ust. 1 przez osobe wskazang w Wykazie oséb (lub osobe zaakceptowang przez
Zamawiajgcego zgodnie z ust. 2, Wykonawca ma obowigzek niezwlocznego
wskazania osoby posiadajgcej odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, ktéra bedzie
tymczasowo petni¢ obowigzki tej osoby, do czasu ustania przyczyny powodujgcej brak
mozliwosci petnienia funkcji (jezeli przyczyna ma charakter przejsciowy - nie diuzej
jednakze niz przez jeden miesigc) lub zastgpienia tej osoby zgodnie z procedurg
opisang w ust. 2

4. Na zadanie Zamawiajgcego, w przypadku stwierdzenia, iz osoba zaangazowana do
petnienia funkcji wskazanych w ust. 1, nie wykonuje bgdz nienalezycie wykonuje swoje
obowigzki, Wykonawca ma obowigzek niezwtocznego zastgpienia tej osoby zgodnie z
procedurg wskazang w ust. 2.

5. Wykonawca zobowigzuje sie, ze jego personel przed rozpoczeciem prac na terenie
Zamawiajgcego, zostanie zapoznany z zagrozeniami dla zdrowia i Zzycia
wystepujacymi u Zamawiajgcego w zakresie zagrozeh moggcych mie¢ wptyw na
personel Wykonawcy.

6. Wykonawca zapewni przestrzeganie przepisow i zasad w zakresie bezpieczenstwa i

higieny pracy oraz przepiséw przeciwpozarowych, przez swoj personel jak i swoich
podwykonawcéw, oraz zobowigzuje sie do realizacji wnioskéw / uwag Zamawiajgcego
w tym zakresie.

§4

1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy takze:

1) realizacja przedmiotu niniejszej umowy z najwyzszg starannoscig, w sposob
zapewniajgcy bezpieczenstwo danych,

2) wykonanie umowy wg najnowszej wiedzy technicznej oraz zgodnie z najnowszymi
technologiami,

3) wykonanie, przed odbiorem koncowym, odpowiednich préb wykonanego systemu, w
tym sprawdzenie prawidtowosci jego dziatania oraz posiadanie wszelkich
wymaganych parametrow i funkcjonalnosci, oraz dokonanie uruchomienia nowego
systemu.

2. Wykonawca oswiadcza takze, iz sprzet pozbawiony jest wszelkich blokad, w tym
w szczegolnosci kodow serwisowych, ktére po uptywie gwarancji utrudniatyby
Zamawiajgcemu dostep do opcji serwisowych lub naprawe sprzetu przez inny niz
Wykonawca wskazat w § 7 ust. 15 podmiot. W przypadku, gdy sprzet posiada blokady w
postaci kodow serwisowych, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia waznych
bezterminowo kodéw serwisowych w dniu odbioru sprzetu. W przypadku braku mozliwosci
technicznych wygenerowania bezterminowych kodéw serwisowych do zaoferowanego
sprzetu Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie dostarcza¢ kody serwisowe na pisemne
zgdanie Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia otrzymania w/w zgdania (lub regularnie
aktualizowa¢ kody serwisowe) przez caty czas eksploatacji sprzetu u Zamawiajgcego i
ponosi¢ wszelkie zwigzane z tym koszty.

3. Wykonawca przed podpisaniem protokotu odbioru koncowego dostarczy Zamawiajgcemu
nastepujgce dokumenty:

1) instrukcje obstugi w jezyku polskim zamontowanych urzgdzen,

2) wazne i podpisane karty gwarancyjne urzadzen,

3) licencje wraz z kluczami licencyjnymi oraz ptyty lub nosniki danych z wersjg
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instalacyjng oprogramowania,
4) niezbedng dokumentacje techniczng urzgdzen.

§5

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
zgodnie ze  zlozong ofertg w  kwocie  ............ brutto (stownie:
............................................. ztotych) w tym podatek od towardw i ustug .................

Wynagrodzenie wskazane w ustepie poprzedzajgcym jest ostateczne i nie podlega
zadnym zmianom.

Wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym
i obejmuje wszelkie koszty i naktady Wykonawcy konieczne do prawidiowej,
kompleksowej i terminowej realizacji przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz zasadami wiedzy technicznej, w tym w szczegdlnosci koszty zakupu
urzgdzen, koszty dostawy urzgdzeh do miejsca montazu, udzielenia licencji na
oprogramowanie, montazu i instalacji urzgdzen, konfiguracji systemu, koszty dojazdu do
miejsca instalacji urzadzen, koszty szkolen, koszty serwisu i wsparcia technicznego w
okresie gwarancji, wszelkie nalezno$ci publicznoprawne (w tym podatek VAT).
Wynagrodzenie bedzie ptatne w formie bezgotéwkowej na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 60 dni liczgc od dnia otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury. Podstawg do wystawienia faktury VAT jest protokét
odbioru kohcowego bez zastrzezen nowego systemu.

Za dzieh zaptaty przyjmuje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Czynnos¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela Zamawiajgcego, dotyczaca
zobowigzan powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotowej umowy, moze nastgpi¢ po
wyrazeniu (pod rygorem niewaznosci) pisemnej zgody przez podmiot, ktdry utworzyt
Zamawiajgcego.

§6

Wykonawca zrealizuje przedmiot niniejszej umowy w terminie do 56 dni od dnia zawarcia

niniejszej umowy.

Odbidr koncowy przedmiotu umowy nastgpi na podstawie protokotu odbioru koncowego,

podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron.

Osobami upowaznionymi do podpisania protokotu odbioru koncowego, o ktérym mowa w

ust. 2, sa:

1) Ze strony Zamawiajgcego: ........

2) Ze strony Wykonawcy: .........

Na Wykonawcy cigzy odpowiedzialno$¢ z tytutu uszkodzenia, niekompletnosci lub utraty

przedmiotu umowy, az do chwili jego odbioru przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 2.

Za dzien zakonczenia realizacji przedmiotu umowy uznaje sie dzien podpisania protokotu

odbioru kohcowego, o ktérym mowa w ust. 2.

Jezeli w toku odbioru koncowego zostang stwierdzone wady, usterki bagdz

nieprawidiowosci w wykonanym systemie to Zamawiajgcemu przystugujg nastepujgce

uprawnienia:

1) jezeli wady nadajg sie do usuniecia, a jednoczesnie nie uniemozliwiajg uzytkowania
nowego systemu zgodnie z jego przeznaczeniem (tzw. wady nieistotne),
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Zamawiajgcy dokona odbioru i jednoczesnie w protokole odbioru korncowego wskaze

na wady, usterki inieprawidtowosci oraz wyznaczy termin ich usuniecia; jezeli

Wykonawca nie usunie tych wad, usterek i nieprawidtowosci, Zamawiajgcy bedzie

miat prawo je usung¢ we wlasnym zakresie badz powierzyc¢ ich usuniecie podmiotowi

trzeciemu, na ryzyko i koszt Wykonawcy;

2) jezeli wady nadajg sie do usuniecia i jednoczesnie uniemozliwiajg uzytkowanie
nowego systemu zgodnie z jego przeznaczeniem (tzw. wady istotne), Zamawiajacy
odméwi dokonania odbioru kohcowego; w takim wypadku zostanie sporzgdzony
protokdt wskazujgcy na przystgpienie do czynnosci odbioru koncowego oraz na
odmowe jego dokonania, zjednoczesnym wskazaniem wad, usterek
i nieprawidtowosci  stanowigcych przyczyne odmowy dokonania odbioru,
a Wykonawca bedzie miat obowigzek ich usuniecia w terminie wskazanym w ust. 1;

3) jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia:

a) jezeli nie uniemozliwiajg one uzytkowania nowego systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem, Zamawiajagcy moze odpowiednio obnizy¢é wynagrodzenie
nalezne Wykonawcy,

b) jezeli uniemozliwiajg one uzytkowania nowego systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy (lub jej czesci) albo
zada¢ wykonania przedmiotu umowy po raz drugi; prawo odstgpienia
Zamawiajgcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o
przyczynie odstgpienia, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Upowaznieni przedstawiciele Stron sporzadzg ponadto protokoty odbioréw kazdego
systemu / modutu oprogramowania, potwierdzajgce zakonczenie i nalezytg realizacje
przez Wykonawce instalacji i uruchomienia kazdego systemu / modutu oprogramowania.
Wykonawca zobowigzany jest z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem zgtosi¢
pisemnie Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru danego systemu / modutu
oprogramowania.

8. Podpisanie protokotu odbioru kazdego systemu / modutu oprogramowania, jest
uzaleznione od pomysinej weryfikacji prawidlowosci wykonania dostawy, instalacji
i uruchomienia danego systemu / modutu oprogramowania, w szczegoélnosci poprzez
przeprowadzenie testéw, uruchomienie czy dokonanie symulacji dziatania systemu /
modutu oprogramowania. W razie pomysinej weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim przyjmuje sie, ze Wykonawca zrealizowat przedmiot umowy w zakresie
danego systemu / modulu oprogramowania w terminie pisemnego zgtoszenia
Zamawiajgcemu gotowosci do jego odbioru.

9. W przypadku niepomysinego wyniku czynnosci, o ktérych mowa w ust. 8:

1) tj. wrazie stwierdzenia nieistotnych uchybien, ktére nie wpltywajg w szczegdlnosci na
jako$¢, prawidtowe funkcjonowanie, walory uzytkowe systemu / modutu
oprogramowania, Strony sporzgdzg protokét odbioru wskazujgcy na wystepujgce
uchybienia, z jednoczesnym wyznaczeniem Wykonawcy przez Zamawiajgcego
terminu na usuniecie uchybien, o ktérych mowa w tym protokole;

2) tj. w razie stwierdzenia istotnych nieprawidtowosci, ktére w szczegdlnosci
uniemozliwiajg prawidtowe i zgodne z celem, jakiemu ma stuzy¢, uzytkowanie danego
systemu / modulu oprogramowania, wykazujg jego niekompletnosé, niepetng
funkcjonalnos$¢, nieprawidtowe parametry, awaryjnos¢ lub btedne dziatanie, Strony
sporzadzg protokot wskazujgcy na wystepujace nieprawidtowosci z jednoczesnym
wyznaczeniem Wykonawcy przez Zamawiajgcego terminu na ich usuniecie. Po
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dokonaniu przez Wykonawce stosownych poprawek i usunieciu stwierdzonych
istotnych nieprawidtowo$ci, Strony powtornie przystgpig do protokolarnej weryfikacji
prawidtowosci wykonania danego systemu / modutu oprogramowania.

§7

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci oraz rekojmi na wykonany system

(w tym dostarczone urzadzenia i oprogramowanie), na okres .... miesiecy.

Okres gwaranciji i rekojmi biegnie od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego,

a jezeli w toku odbioru koncowego zostaty stwierdzone wady - od daty ich protokolarnego

usuniecia.

Podczas trwania gwarancji, Wykonawca umozliwi nieprzerwane funkcjonowanie

przedmiotu umowy objetego gwarancja.

Szczegotowe warunki gwarancji okresla dokument, stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy.

Gwarancja i rekojmia udzielona przez Wykonawce obejmuje wszelkie wady, usterki

i nieprawidtowosci, jezeli ujawnity sie one w okresie wskazanym w ust. 1, chyba ze:

1) powstaty one z przyczyn, za ktére wylgczng odpowiedzialnosé ponosi Zamawiajgcy,
w szczegolnosci na skutek: eksploatacji urzadzen przez Zamawiajgcego w sposob
niezgodny z ich przeznaczeniem, niestosowania sie Zamawiajgcego do instrukcji
obstugi urzgdzen, mechanicznego uszkodzenia powstatego z przyczyn zawinionych
przez Zamawiajgcego,

2) powstaty one z przyczyn zawinionych przez osoby trzecie, za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci,

3) powstaty one na skutek wystgpienia sity wyzszej.

W okresie, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca bedzie zobowigzany takze do
Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustugi serwisu oraz nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem stanowigcym przedmiot umowy. Zakres serwisu oraz nadzoru
autorskiego obejmuje w szczegdlnosci:

1)  wykonywanie napraw, usuwanie awarii i btedéw w oprogramowaniu,

2) wprowadzanie zmian i aktualizacji oprogramowania, udostepnionych przez

producenta oprogramowania,
3) wprowadzanie zmian i modyfikacji w oprogramowaniu, w zakresie wymaganym
Zmianami przepisow prawa.

W okresie gwarancji Wykonawca ma takze obowigzek zapewnienia Zamawiajgcemu
wsparcia technicznego dla wykonanego systemu.

Uszkodzone dyski twarde, w przypadku koniecznosci ich wymiany, pozostajg
u Zamawiajgcego.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do zatatwienia wszelkich formalnosci,
zwigzanych z ewentualng wymiang wadliwego przedmiotu umowy na nowy wolny od wad,
jego wysytka, odbiorem i dostarczeniem do Zamawiajgcego bez udziatu Zamawiajgcego.
Jezeli Wykonawca nie wykona w terminie swoich obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej
gwarancji i rekojmi, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do ich wykonania we wlasnym
zakresie badz tez powierzenia ich wykonania podmiotowi trzeciemu, na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca odmowi uznania zasadnosci zgtoszenia reklamacji w ramach
gwarancji, Zamawiajgcy moze wystgpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie ekspertyzy
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Jezeli reklamacja Zamawiajgcego okaze sie wuzasadniona, koszty zwigzane
z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami niniejszego paragrafu, a kartami
gwarancyjnymi producenta urzgdzen, pierwszenstwo majg zapisy korzystniejsze dla
Zamawiajgcego, wedle jego wyboru.

Niezaleznie od uprawnien przystugujgcych Zamawiajacemu z tytutu udzielonej gwaranc;ji
jakoéci, Zamawiajgcemu stuzy¢ bedg uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne.

15. Serwis gwaranCyjNy SWIAACZY: .....ccuviviriiiiiiiiiiiiie et eeee ettt et ee e e e e e e e e e e aa e e aaaaaaaaaaaaaas

1.

§8

W celu realizacji postanowien niniejszego paragrafu ustala sie, ze ,informacja poufna”
oznacza informacje techniczng, technologiczng, organizacyjng i/lub handlowg otrzymang
lub uzyskang w sposéb zamierzony lub niezamierzony od drugiej strony w formie
pisemnej, ustnej, czy tez elektronicznej, w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
»Informacje poufne” to w szczegoélnosci informacje, ktore strony otrzymaty bezposrednio
od siebie nawzajem, a takze za posrednictwem oséb dziatajgcych w imieniu drugiej strony
lub oséb trzecich, nieujawnione przez strone, ktérej dotyczg do publicznej wiadomosci w
sposdéb uniemozliwiajgcy zapoznanie si¢ z nimi przez nieoznaczony krgg osob. Za
informacje poufng strony uznajg rowniez wszelkie dane osobowe, do ktérych Wykonawca
ma dostep w zwigzku z wykonywanym niniejszej umowy.

Wykonawca moze korzysta¢ z wszelkich informacji poufnych wytgcznie w celu realizacji
umowy.

Obowigzek zachowania tajemnicy informacji poufnych obcigza strony przez okres
obowigzywania umowy a takze po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

W przypadku watpliwosci, czy okre$lona informacja stanowi informacje poufng, strona
zobowigzana do zachowania tajemnicy, zwréci sie do drugiej strony o wyjasnienie
watpliwosci.

Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowigzku ujawniania informacji poufnych,
wynikajgcego z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku
koniecznosci ujawnienia informacji poufnej, strona zobowigzana do jej ujawnienia zgodnie
Z niniejszym ustepem, niezwtocznie zawiadomi drugg strone o zakresie i warunkach
takiego ujawnienia.

W zwigzku z powierzeniem informacji poufnych stronie, kazda ze stron zobowigzuje sie
zorganizowac i utrzymywac takie srodki bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie w
praktyce bedg mozliwe i rozsgdne w celu zachowania ich poufnosci poprzez zapewnienie
ich ochrony w stopniu co najmniej rownym poziomowi ochrony, na jakim chroni wtasne
informacje poufne, nie mniejszym jednak niz uzasadniony w danych okolicznosciach, a
wynikajgcym z profesjonalnego charakteru dziatalnosci stron, a takze zobowigzuje sie
dotozy¢ wszelkich staran by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu,
ujawnieniu, czy dostepowi do tych informacji poufnych.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki
tacznosci wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania
informacji gwarantowaly zabezpieczenie informacji poufnych przed dostepem oséb
trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z nimi.

§9
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Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji niniejszej umowy zobowigzuje sie do zawarcia
z Zamawiajgcym umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych na zasadach
okreslonych przez Zamawiajgcego stosownie do art. 28 ust. 3 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

§10

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i we
wskazanych ponizej wysokosciach:

1) za opdznienie w realizacji umowy ponad termin wskazany w § 6 ust. 1, w wysokosci
0,3% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia;

2) za realizacje przedmiotu umowy przy pomocy innych oséb niz wymagane, bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego (zgodnie z § 3 ust. 1), w wysokosci 3.000,00 zt za
kazdy stwierdzony przypadek;

3) zaopdznienie w dokonaniu naprawy usterek wskazanych w toku odbioru koricowego
w przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 6 pkt 1, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia
brutto wskazanego w §5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

4) za opdznienie w terminowym usunieciu uchybien, o ktérych mowa w § 6 ust. 9 pkt 1
umowy i w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie - kara umowna wyniesie
0,1% wartoéci brutto wynagrodzenia podanego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzien
opoéznienia;

5) za opdznienie w dokonaniu naprawy w ramach udzielonej gwaranciji jakosci ponad
terminy okreslone przez Zamawiajgcego, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto
wskazanego w §5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

6) za rozwigzanie niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto wskazanego w §5 ust. 1,

7) za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z § 8 lub § 9, w wysokosci 1.500,00 zt za
kazde stwierdzone naruszenie.

2. Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, 3, 4 i 5 nie beda naliczane, jezeli op6znienie
wystgpito z winy Zamawiajgcego.

3. Odstgpienie od umowy nie powoduje wygasniecia obowigzku zaptaty kar umownych
naliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

4. Kary umowe bedg ptatne na podstawie noty obcigzeniowej, w terminie wskazanym w
nocie. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu
wynagrodzenia rowniez przed uptywem terminu ptatnosci, ustalonym zgodnie ze zdaniem
poprzedzajgcym.

5. Jezeli wysokos$c¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa wartosci poniesionej szkody,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach ogolnych.

§11

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
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lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa

panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w

terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 145 ust. 1

ustawy Prawo zamdwien publicznych).

Poza przypadkiem wskazanym w ust. 1 oraz przypadkami wskazanymi w Kodeksie

cywilnym, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy:

1) jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy w terminie 5 dni od dnia jej
zawarcia,

2) wystgpienia opdznienia w realizacji umowy przekraczajgcego 14 dni, chyba ze
opoOznienie nastgpito z winy Zamawiajgcego, lub

3) stwierdzenia, ze Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy pomocy innych oséb
niz wymagane, w zakresie czynnosci wskazanych, bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego (zgodnie z § 3 ust. 1 2),

4) innego razgcego naruszenia postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce.

Prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy moze wykonac¢ w terminie 30

dni od dnia wystgpienia przestanki uzasadniajgcej odstgpienie, pod rygorem utraty prawa

do odstgpienia od umowy z tej przyczyny. Odstgpienie wymaga zachowania formy

pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz musi zawiera¢ uzasadnienie.

§ 12

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg bedg mialy zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego i ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

Sadami wiasciwymi do rozpatrzenia ewentualnego sporu miedzy stronami umowy sg sgdy
powszechne wg siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach jeden dla Wykonawcy
dwa dla Zmawiajacego.

Osobami upowaznionymi do kontaktéw z drugg Strong w zwigzku z realizacjg niniejsze;j
umowy sa:

1) ze strony Zamawiajgcego: ............... snrtel , faks: ..., e-mail: ...

2) ze strony Wykonawcy: ................ ,nrtel.: ..., faks: ..., e-mail: ...

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig:

1) opis przedmiotu zamdwienia — zatgcznik nr 1 do umowy,

2) formularz cenowy — zatgcznik nr 2 do umowy.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami umowy, a zat. nr 1, pierwszenstwo
majg zapisy korzystniejsze dla Zamawiajgcego, wedtug jego wyboru.

Zamawiajgcy Wykonawca
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