R E G I O N A L N Y EHEELERIE ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

5
FEGG Ry p e ) v

Zatacznik nr 5 do siwz

UMOWA (projekt)

zawarta w dniu ..., r. pomiedzy Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki
Zdrowotnej z siedzibg w Parczewie 21-200, ul. Koscielna 136, zarejestrowanym w Sadzie
Rejonowym Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy -
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 15873, reprezentowanym przez:

Dyrektora .......cccooccimiieeiiiiiiii , zZwanym w dalszej czeSci umowy Zamawiajacym,

............................................ zarejestrowang W ........ccccccceeeeeeeeee.., freprezentowang przez:
.......................................... , Zwang w dalszej czesci umowy Wykonawcg

0 nastepujacej tresci:

1.

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest:

1) dostawa i instalacja sprzetu komputerowego i serwerowego,
2) dostawa sprzetu sieciowego wraz z wykonaniem infrastruktury sieciowe;j,
3) dostawa, instalacja i wdrozenie Szpitalnego Zintegrowanego Systemu

Informatycznego dla czesci medycznej i administracyjnej szpitala wraz
z dostawg  bezterminowych licencji na dostarczony System Informatyczny,
przeniesieniem danych 2z oprogramowania obecnie uzywanego przez
Zamawiajgcego oraz przeszkoleniem personelu Zamawiajgcego

4) dostawa, instalacja i wdrozenie systemu informatycznego RIS/PACS wraz
Z przeszkoleniem personelu

zgodnie z wymogami Zamawiajgcego okreslonymi w zatgczniku nr 2 (Opis przedmiotu
zamoéwienia) do SIWZ oraz ofertg Wykonawcy z dnia ................
2. Dostawa, nastepujacych modutdéw systemu informatycznego w terminie do dnia

30 stycznia 2012r.:

a) System finansowo-ksiegowy

b) Modut obstugi kasy

c) Modut obstugi windykaciji

d) Rachunek kosztéw

e) Modut Rozliczania z NFZ

f)  Modut Obstuga Gospodarki Materiatowe;j

g) Modut Srodki trwate

h) Modut Kadry i ptace

i) Modut Dziat Zywienia

Wdrozenie modutdéw okreslonych w § 1 ust. 2 pkt a)-i) umowy i szkolenie pracownikéw
nastapi w terminie do dnia 30 stycznia 2012r.

Dostawa modutéw cze$ci medycznej, wymienionych w zatgczniku nr 2 Opisu przedmiotu
zamdwienia do dnia 30 marca 2012r.

Wdrozenie modutow systemu informatycznego okreslonych w § 1 ust. 4 umowy nastapi
w terminie do dnia 30 kwietnia 2012r.

Wdrozenie uzytkownikéw systemu informatycznego bedacego przedmiotem niniejsze;j
umowy, nastapi w terminie do dnia 30 maja 2012r.

Dostawa systemu informatycznego RIS/PACS, jego montaz i uruchomienie oraz
przeszkolenie personelu Zamawiajgacego zgodnie z wymogami Zamawiajgcego
okreslonymi w zatgczniku nr 2 (Opis przedmiotu zamodwienia) do SIWZ w terminie do
dnia 30 listopada 2011r oraz ofertg Wykonawcy z dnia ................

W zakres umowy wchodzi zainstalowanie urzadzen (serwer wraz z osprzetem),
zainstalowanie programow, uruchomienie i wykonanie infrastruktury sieciowej,
z zastrzezeniem § 1 ust. 12 umowy.
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9. Wykonawca oswiadcza, ze sprzet objety niniejszg umowa jest fabrycznie nowy, wolny od
wad, oznakowany znakiem CE, a Zamawiajgcy powyzszg okolicznos¢ przyjmuje
i akceptuje.

10. Wykonawca oswiadcza, ze sprzet i oprogramowanie objete niniejszg umowaq spetnia
wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w Specyfikacji i dotgczonych do
niej zatacznikach.

11. Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia wraz z ofertg Wykonawcy stanowi
integralng czesc¢ niniejszej umowy.

12. Szczegdtowe zasady wykonania przedmiotu umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust.
2-7 reguluje umowa nr ..... (Zatacznik Nr 6 siwz) stanowigcy integralng czesc niniejszej
umowy.

1. Warto$S¢ brutto umowy WYNOSi  .......eeeeiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiens zt brutto (stownie ziotych:
....................................................................................................... ).

2. Wartos¢ umowy o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z przedmiotem zaméwienia, okreslonym w § 1, w szczegdlnosci: wartosé
dostarczonego sprzetu, oprogramowan, instalacji, wdrozen, szkoleh, wykonania sieci,
wszystkie koszty zwigzane z dostawg do siedziby Zamawiajgcego takie jak: koszt
transportu, ubezpieczenia, podatki (w tym podatek VAT), itp.

3. Ceny jednostkowe, okreslone w formularzu cenowym, nie wzrosng przez okres
obowigzywania umowy.

4. Obnizenie cen jednostkowych moze nastapi¢ w kazdym czasie obowigzywania umowy.

§3
Ptatnos¢

1. Zaptata za zrealizowany przedmiot umowy zostanie dokonana w terminie do 30 dni
liczac od daty podpisania odpowiednich protokotéw zdawczo — odbiorczych, o ktérych
mowa w § 4 ust 2 i ztozenia prawidtowo wystawionej faktury Zamawiajacemu, na konto
wskazane przez Wykonawce na fakturze.

2. Za date zaptaty faktury przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

3. Ewentualna czynno$¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela (np. cesja
wierzytelnosci i/lub naleznosci ubocznych przystugujacych Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy) moze nastgpi¢ wytgcznie po wyrazeniu zgody przez podmiot, ktory
utworzyt Zamawiajacego.

§4

Protokét zdawczo-odbiorczy

1. Protokét zdawczo-odbiorczy strony sporzgdzg po uruchomieniu i stwierdzeniu
prawidtowosci dziatania przedmiotu dostawy. W ramach przedmiotu umowy,
sporzadzone zostang co najmniej 3 protokoty zdawczo-odbiorcze, odpowiednio dla
przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1.

2. Data podpisania protokotu zdawczo - odbiorczego przez upowaznionych przedstawiciel
stron umowy, stanowi termin realizacji umowy. Realizacja umowy nastgpi nie pozniej niz
do dnia:

a) 20 grudnia 2011r. - w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt 2 umowy;

b) 30 stycznia 2012r. - w zakresie okreslonym w § 1 ust. 2-3 umowy i § 1 ust. 1 pkt 1
(dotyczy § 1 ust. 2)

c) 30 maja 2012r. - w zakresie okreslonym w § 1 ust. 4-6 umowy; § 1 ust. 1 pkt 1
(dotyczy § 1 ust. 4)

d) w terminach zgodnie z umowa, o ktérej mowa w § 1 ust. 12.

3. Z momentem podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu instrukcje obstugi w jezyku polskim, karte gwarancyjng, stosowne
certyfikaty.
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4. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy osobiscie lub/i przy pomocy podwykonawcow.
5. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy przy pomocy podwykonawcow w zakresie

§5
Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot umowy, okreslony w § 1
ust. 1 pkt 112, w nastepujacym zakresie:

1) komputery- stacje robocze - ........ (36 miesiecy), z serwisem realizowanym
pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dniu zgtoszenia usterki,

2) komputery- stacje terminalowe- ........ (36 miesiecy),

3) zasilacze UPS - ........ (24 miesiagce),

4) drukarki- ........ (24 miesiece),

5) drukarki kodéw kreskowych (24 miesigce), z serwisem realizowanym w miejscu
uzytkowania w terminie 48 h od chwili zgtoszenia usterki,

6) czytnik kodow kreskowych- ...... (60 miesiecy),

7) serwer bazodanowy- ....... (36 miesiecy), z serwisem 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, realizowanym w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia usterki,
obejmujgcym wszystkie czesci sprzetu,

8) serwer terminalowy- ......... (36 miesiecy), z serwisem 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, realizowanym w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia usterki,
obejmujgcym wszystkie czesci sprzetu,

9) serwer do obstugi administracji- ....... (36 miesiecy), z serwisem 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu, realizowanym w ciagu 24 godzin od momentu zgtoszenia usterki,
obejmujacym wszystkie czesci sprzetu,

10) serwer WWW- ........ (36 miesiecy), z serwisem 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, realizowanym w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia usterki,
obejmujgcym wszystkie czesci sprzetu,

11) serwer- ....... (36 miesiecy), z serwisem 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
realizowanym w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia usterki, obejmujacym
wszystkie czesci sprzetu,

12) router- ....... (24 miesigce)

13) konsola KVM - ....... (24 miesigce)

2. Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy okreslony w § 1 ust. 2-7, w zakresie
i na warunkach okreslonych umowa, o ktorej mowa w § 1 ust. 12.

3. Gwarancja biegnie od daty podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego. W okresie
gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy sprzetu na wiasny koszt lub jego
wymiany na nowy.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia powstate w czasie
eksploatacji, jesli sg one spowodowane nie stosowaniem sie przez Zamawiajgcego do
dostarczonej instrukcji obstugi sprzetu.

5. Podczas trwania gwarancji Wykonawca umozliwi normalng, zgodng z warunkami
technicznymi prace dostarczonego sprzetu naprawiajac go w ciggu 7 dni roboczych,
liczac od dnia zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego, z uwzglednieniem postanowien
ust. 1, w szczegolnosci dotyczy termindw okreslonych w pkt 7-11.

6. Czas trwania naprawy gwarancyjnej niezaleznie od przyczyn, powoduje przediuzenie
okresu gwarancji o catkowity okres niesprawnosci sprzetu bedgacego przedmiotem
umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany elementu/podzespotu/urzadzenia na nowy
w przypadku, gdy po wykonaniu trzech napraw gwarancyjnych elementu
/podzespotu/urzadzenia w ramach tej umowy w ciggu okresu gwarancji bedzie on
wykazywat nadal wady w dziataniu.
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8. Wykonawca dokona wymiany sprzetu na nowy, jezeli w okresie gwarancji sprzet bedzie
wykazywat wysoki stopien awaryjnosci — co najmniej 3 naprawy.

9. Celem wykonania ustug serwisowych, personel Wykonawcy uzyska mozliwie niczym
nieograniczony dostep do sprzetu, ktory stanowi przedmiot umowy.

10. Strony Umowy dokonajg przegladu wykonanych prac zwigzanych z wykonaniem
infrastruktury sieciowej, w ostatnim dniu uptywu terminu gwarancji, a stwierdzone
woéwczas usterki Wykonawca usunie niezwtocznie w ramach udzielonej gwarancji.

11. W razie odrzucenia reklamacji przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze wystgpié
0 przeprowadzenie ekspertyzy przez rzeczoznawce.

12. Jezeli reklamacja Zamawiajgcego okaze sie uzasadniona, koszty zwigzane
z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca.

13. Wszelkie wymagane przeglady (robocizna, dojazd, materiaty) serwisowe i naprawy
w okresie gwarancyjnym, Wykonawca wykona bezptatnie.

14. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami § 5 umowy a kartg gwarancyjng
dotaczong przez Wykonawce, pierwszenstwo majg zapisy niniejszego paragrafu.

15. Serwis gwarancCyjny SWIAACZY: ........eeeieiiuiiieeiiieae et

§6
Kary umowne

1. W przypadku, gdy Wykonawca opdznia sie z wykonaniem przedmiotu umowy poza
terminy okreslone w § 4 ust. 2, Zamawiajgcy ma prawo naliczania i zadania kary
umownej w nastepujacy sposob:

1) w wysokosci 0,2% wartosci przedmiotu umowy (zatgcznika nr 8 do siwz) obliczonej
jako suma poz. 1-15 oraz 17-24 (dotyczy termindw, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 pkt.
b, ¢, d) za kazdy dzien zwtoki,
2) w wysokosci 0,2% wartosci przedmiotu umowy z poz. 16 zatgcznika nr 8 do siwz
(dotyczy terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 pkt. a) za kazdy dzien zwioki.
. Za zwloke w naprawie sprzetu w okresie gwarancji poza terminy okreslone w § 5
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy dzien zwtoki.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce badz Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng
w wysokosci 10 % wartosci umowy, okreslonej w § 2 ust. 1.

4. W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z jego winy, Zamawiajacy zapfaci
Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% wartosci umowy, okreslonej w § 2 ust. 1.

5. Zaptata kary umownej moze nastgpi¢, wedlug uznania Zamawiajgcego, poprzez
potracenie jej z wynagrodzenia Wykonawcy, za uprzednim pisemnym powiadomieniem
Wykonawcy o tym fakcie.

6. Odstgpienie od umowy przez Wykonawce badz przez Zamawiajgcego, nie powoduje
wygasniecia obowigzku Wykonawcy, do zaptaty ewentualnych kar umownych
powstatych i obliczonych zgodnie z regulacjg § 6 ust. 1 i ust. 2 umowy.

7. W przypadku, gdy szkoda powstata w zwigzku z realizacjg umowy, przewyzsza okreslo-
ng kare umowng, Zamawiajgcy ma prawo zadaé¢ odszkodowania uzupetniajgcego na za-
sadach ogolnych.

8. Za kazde naruszenie obowigzkéw, wynikajacych z postanowien § 8 niniejszej umowy,
strona dopuszczajgca sie naruszenia moze zostaé¢ obcigzona karg umowng w
wysokosci do 5 000,00 zt.

9. Suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% warto$ci umowy, wskazanej w § 2 ust.
1 niniejszej umowy.

§7

Osoby kontaktowe
1. Nadzér nad prawidlowym wykonaniem przedmiotu zamodwienia, ze strony Za-
mawiajacego, sprawowac bedzie: mgr inz. Andrzej Sokét
2. Przedstawicielem Wykonawcy w trakcie prowadzonych prac bedzie:

N
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§8
Informacje poufne

1. W celu realizacji postanowieh niniejszego paragrafu ustala sie, ze ,informacja poufna”
oznacza informacje techniczng, technologiczng, organizacyjng i/lub handlowg otrzymang
lub uzyskang w sposéb zamierzony lub niezamierzony od drugiej strony w formie
pisemnej, ustnej, czy tez elektronicznej, w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
»Informacje poufne” to w szczegdlnosci informacje, ktére strony otrzymaty bezposrednio
od siebie nawzajem, a takze za posrednictwem osob dziatajgcych w imieniu drugiej strony
lub osbéb trzecich, nieujawnione przez strone, ktoérej dotyczg do publicznej wiadomosci
w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi przez nieoznaczony krag osob. Za
informacje poufng strony uznajg rowniez wszelkie dane osobowe dotyczace
w szczegolnosci pacjentow Zamawiajgcego czy tez oséb u niego zatrudnionych, a ktoére
zostaty powziete przez Wykonawce w toku realizacji przedmiotowej umowy. Do ochrony
danych osobowych majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926, ze zm.)
i odpowiednio przepisy niniejszego § 8 umowy.

2. W przypadku watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi informacje poufna, strona
zobowigzana do zachowania tajemnicy, zwrdci sie do drugiej strony o wyjasnienie
watpliwosci.

3. W zwigzku z powierzeniem informacji poufnych stronie, dana strona zobowigzana jest do
zachowania ich poufnosci oraz zapewnienia ich ochrony w stopniu, co najmniej, réwnym
poziomowi ochrony, na jakim chroni wtasne informacje poufne, nie mniejszym jednak niz
uzasadniony w danych okolicznosciach, a wynikajacym z profesjonalnego charakteru
dziatalnosci stron.

4. Strony zobowigzujg sie korzysta¢ z wszelkich informacji poufnych wytacznie w celu
realizacji umowy, nie ujawnia¢ ich osobom trzecim i nie upublicznia¢ bez pisemnej zgody
strony, ktorej informacje poufne dotycza.

5. Nie stanowi uchybienia obowigzkowi zachowania w tajemnicy informacji poufnych,
ujawnienie takich informacji w wyniku zobowigzania natozonego przez uprawniony organ
administracji publicznej. Strona, ktéra zobowigzana zostanie przez uprawniony organ do
ujawnienia informaciji poufnej, niezwiocznie zawiadomi o tym strone przeciwna.

6. Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki
tacznosci wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania
informacji gwarantowaty zabezpieczenie informacji poufnych przed dostepem osdéb
trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z nimi.

7. Obowigzek zachowania tajemnicy informacji poufnych obcigza strony przez okres
obowigzywania umowy a takze, przez okres 3 lat liczac od daty zakonczenia jej
obowigzywania.

§9
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogq by¢ dokonane wytgcznie za zgodq obu stron
wyrazong w formie aneksu.

2. Zakazuije sie istotnych zmian postanowieh zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych
W niniejszej umowie.

3. W trakcie obowigzywania umowy, w przypadku zakonczenia produkcji sprzetu bedacego
przedmiotem umowy lub jego modyfikacji, na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ zmiany sprzetu na inny o takich samych badz lepszych
parametrach, po cenie jednostkowej nie wyzszej niz okreslona w niniejszej umowie.
Zmiana sprzetu moze nastgpic¢ po uprzedniej, pisemnej akceptaciji Zamawiajgcego.

4. Nie wypetnienie warunkéw umowy przez Wykonawce tj. nieterminowe lub niezgodne
z umowg zrealizowanie przedmiotu umowy, a takze istotne uchybienia w zakresie jakosci
dostarczanego i zainstalowanego przedmiotu umowy, dajg podstawe Zamawiajgcemu do
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rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez prawa Wykonawcy do
naliczania jakichkolwiek kar czy odszkodowan. W niniejszej sytuacji ma zastosowanie
odpowiednio § 6 ust. 3.

5. W razie zwioki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy Zamawiajgcy moze:

1) Wyznaczy¢é Wykonawcy dodatkowy termin do wykonania przedmiotu umowy
z zachowaniem prawa do kary umowne;.

2) Odstgpi¢ od umowy, gdy zwtoka przekroczy 14 dni oraz zada¢ kary umowne;j.

3) Jezeli Wykonawca, z powodow nie lezacych po stronie Zamawiajgcego nie bedzie
w stanie wywigzac sie z realizacji przedmiotu umowy okreslonegow § 1 ust. 1 pkt 34
umowy, to Zamawiajgcy ma prawo zazadac petnej dokumentacji i kodéw Zrodtowych
systemu wraz z prawem zezwalajgcym mu na ich uzycie przez siebie lub wskazany inny
podmiot w celu zapewnienia poprawnego funkcjonowania systemu w rozumieniu tej
umowy, prawo to nie bedzie przewidywaé przekazania lub odsprzedania jakiejkolwiek
czesci kodéw czy dokumentacji w celach zarobkowych

4) Wszelkie loginy, hasta, kody itp., zapewniajace nieograniczony dostep do
administrowania systemem muszg by¢ dostepne dla Zamawiajgcego, z mozliwoscig ich
uzycia przez administratoréw zamawiajgcego w krytycznych sytuacjach.

6. Zmiana umowy moze nastgpi¢ w przypadku:

1) zmiany danych podmiotéw zawierajgcych umowe (np. w wyniku przeksztatcen, przejeé
itp.),

2) zmian korzystnych dla Zamawiajgcego,

3) zmiany termindéw dostaw, instalacji, wdrozenia wynikajgcych z pisemnego wniosku
Zamawiajgcego.

4) innych zmian przewidzianych w SIWZ

7.0bnizenie ceny przedmiotu umowy przez Wykonawce moze nastgpi¢ w kazdym czasie i nie
wymaga zgody Zamawiajacego ani sporzgadzenia aneksu.

8.W przypadku wystgpienia osob trzecich przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z tytutu
praw patentowych lub autorskich w przedmiocie umowy, odpowiedzialnos¢ z tego tytutu
ponosi Wykonawca.

9. Oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym Zamawiajgcy moze odstapi¢ od
umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
(art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych).

10.W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie witasciwe
przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

11.Ewentualne spory wynikte na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygane beda przez
Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

12.Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
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