
1' W załąęniku nr 2 do slvrz, R|S-PA6 pkt 27, Zamawiający W./ma8a;
Wt$rzynanie Wdeś,riei atw*mnych szabbnów w lormacłe Ms Word w palac opłsoy]qvł.lL
Prosimy o wyjaśnien|e Ć?y zarnawiający dopuści.vabiony opis5w badań W formacje tekstowym?

2. W załQcznlku nr 2 do SłWf, R|S-PAC5, pkt 29, zamawiający wyma€p:
Dtukowasle wynikółu badoń z doĘtzonymi wyt,lkan! abrueEymL
ProsimY o wyjaśni€nie czy zamaw|ajqÓ/ dopuści drukowanle wyników badań ber doĘczania Wynlków
o brazoltych i

3. Dotycfy załą.znika nr 2 do s|Wz" Komputery stacje robocue * 22 sziuki (część szara]
ProsimY o wyjaśnienie czy zamawiający dopuścj 5t6cję robocza o wymiarach 340 x 382 X 98 mm?
oferowany przez nas komputer, posiada najnowszej genelac,ii procesor/ pozwaia na instalację do 3zGB
pamięci operac/jnej, 10 po{tdw UsB, 2 portY PcJ-€xpress oraz 1 port DV|.

4. Dotyczy za.fqEnika nr 2 do slwz, stacie terminaIowe -60 sa. (część biaia)
Prosimy o Wyjaśnienie czv Zamawiaiąry dopuści stację termina|ovJą lvyposażoną w ztącza
do podłączenia monitorów najnowsfej generacji DP jDVl f moźliwością (opcjonahie} podplecia
rnonitorów starej genera.ji D.sub, pozw3lajqcą na zastosowanie Wydajniejszych pamięci MM orar
mająĘ 8 pcł.tów tJsB?

5. Dotyc-y zatącznika nr 2 do slWZ, stacje te.mina|owe - 60 szt. (c2ęść biah)
czy.amawiajqcy dopuśii terminal, IGóręo zuzycie energii Wynosi l,v trybie pracy AcPl s0, pfzy
Urucho'nionym syst€mie operacyjnym nie więcej niż 10W W stanie |.i|e ofaz nie Więc..i niż 24W przv
maks},malnym obciążen|u systemu'

I

:



7.

Doryczy za,tacznika nr f do slWZ, Drukarki kodów kreskowych _ szt' 2
Wskazany pnez zamawjającego rodzaj gvlarancji nie jest powszechnie stosowany W przypadku
drukarek kodów kreskowych. cry zamawiajacy frezygnuje f zapisu fiówiqcego o s€!.u/isie
realizowanym w miejscu t|ż'.tkowania i zgodzi się na dostarczenie dodalkowej drukarki,
wykorrystywanej vl razie awarii?

Prosimy o wyjaśnienie z jakjch systemów naleŹy wYkonać importy? czy zamawiajqcy dostarczy dane
w formacie przekazanym przez wykonawcę np plik csv? czy Zamawia:iący wynraga importY re7er'r'acji
wifyt oraz z|€ceń i Wyników baoań cuy ty|ko lnformacji o kodach lcDg wykonanych badań?

DotyczY ''|mport śWiadczeń z systemu szpitalne8o (system PRocoMERCE).'
Prosimy o Wyjeś|ienie czy Zamawiajqcy udostqpni Wszystkie p|iki : komunikacji z NFZ'tenr? cfy
Zamawiajqcy pzygotuje dane w formacie pcdanym przez Wykoruwcę? czy zamawiajqcy będfie móBt
korzystać 2 obecn€go oprogramowania do rozliczeń danych historycznych?

Dotyczy: ogó|ne wymagania 4. system j*st zintBgrowany pod wrg|ędem przeptyw'J informacji
na poziomie H|s/RlslPAcs - informac}a raz wprowadzona do systemu w jakimkolwiek z modułów 'iest
wielokrotnie Wykorzystyu/ana W€ wszystkich innych oraz 13'13 ieden zestaw słowników, dane
Wprowadzane jednokrotni€ d|a H|s/F6

Pyta'ie: Pi.osjmy o uszczególowienie:

czy Zamawiający ocfekuje spąłnienia tego Wymagania w Zakresie definicji profili uprawnień
użytkowników iposzczególnych uprawnień {np. Wyłączenie edycji danych e|eceniĘ, uprawnienie
do edycji wspó,ldzielonego slownika)?

czy Zinte8rot'any systen pod wzg|ędern przepływu informacji ma być za8warantowany popfzez pracę
HIS/RlS/PACs na jednym motorze ba:v danych?

cfy lĄykonawca dobĘe rozumie, że intellcjq fapistl W zwiqzku f pun|dem 13.6 byto równ|eŹ, aby
dotyczy|o to definicji formu|arry zlecenja olaz wYnjku, tj. powinna istnieć możliwość definiowania
szablonu formuiarza z|ecenia jWYniku, który po zapisaniu będzie skutkował WystępowaBiem taklch
samYń atrybutów W modułach R|s i H|s na formu|arzach Z|ec€nia i WYniku?

10' Dotyc?y: ogó|ne !v1,magania 13.6.13.20

Ą^anie: UpE€imie prosimy o uściślenie, czy intencjq Zapisów iest ocfekiwanie pźeu Zamawjające8o
dostarczenia systernu spe,łniającegÓ niniejsze Wvmagania W zakresle systemów minimum ruch

chorych, oddział, blok operacyjny, rehabi|itac,ia, gabinet, aptec?ka, zakażenia, diagnostvka,/r3diołogia?

11. Doiyczy: ogólne W'/magania ].3.6 generatof formuIar:y

Pytanie: Prosimy o uszczegołowienie , cl1 dobrze .ozumiemy, źe zamawiającY ocfekuje dostaIczgnia
funkcjonalności definiowania formuiarzy w obrębie calego modułu zleceń medycznych i dokumentacii



medyĘfnejż W szczególności możliwość dot"volnego definiowania fcrmulazy dla każdej zlecanej us,ługi
lub rodzaju danej opisowej dokumentacji medycznej, a formu|arze takie mogą składać się z ńznegÓ
rodzaju pól (m. in. pola iekstowe, pola numeryczne, pola Wyboru, listy rolv.rłane, po|a z daIĄ! |tg.)?

12. Dqty€:y: ogólne Wymagania 13.7 centralny serv'Jef WydrukóW, za|ządf'n!e wyd.gkami

Pytanie; Prosimy o uściśl€nie cly Zarnawiajqcy oczekuje przef ten fapis jednolitego ro^viązania
mechanizmu wydruków W zakresie srlstem medYcfny (minimum: ruch chorych' dokumedtacja
meĄczna, zlecenia medyczne, gabinei lekarski), które po|egnloby na.iednokrotnym skcnfigurowlniu
druh|ki {sieciowej lub udostępnionej Z innej stacji robocfej} do prary f systemem {rejestracja
drukarki) W nodu|e serwera wydruków pozwa|ajqcego na ko|ejkowanie wydrukóW, oub|ikujqcego
zarejestrowane drukarki bezpośrednio w systemłe, f moźliwościq fiazywania drukarek (np. Przychodnia
Re'iestracja) i bez późnĘszej kon|eczności konfigurowania zarejestrowanyĆh drukarek ofaz insta|acji
sterownikóW na każdej stacji roboczej?

13. Dowczy: ogó|ne WymĘania 13.8 Wbudowany słownik j' po|skiego

Pytanie: Prosimy o Wyjaśnienie czy zapis dotyczy wprowadzania danych opisowych w *ęśc'i
medycznej, tj. w pr'ypadku wprowadzania treści funkcjona|ność automatycznie Wskaże błqdy
ortograficzne Ófaf umoź|iwi ich automatyczną poprawę na wyraf z dostarczone8o słownlka jęryka
polskiego?

14. Dotycf1: ogólne wYmagania 13.9 centralne aktua|ifacje dla cfęści medycfnej

Ą/tanie: Pfosjffy o potwierdzenie, że zamawiający oczekuje, aby aktua|izacja systenu vr' części
medycfnej truała do ki'kudziesię.iu sekund, po której na wsfystkich stacjach roboczych będzie można
od rafu uruchomić aktuaina We|sję wszystkich zaktualizowanych modułóW?

15' Dotycfy: ogó|ne Wymagania 13.10 możliwość zgłaszania b'ĘdóW f aplikacii + screen

Pylanie; Prosimy o potwierdzenie, czy dobrze rozumiemy, iź Zarnawiajqcy o€?ekuje w pnypadktl
wystąpienia błedu możliwości wygenerowania przez sYstem komunikatu Ze screenem i możiiwość
,wystania pfzez użTtkownika tak przygolcwanego zgtoszenia do Administratola sYslemu?

16. DotyczY: ogólne wymagania 13.1l. szczegó.towe informecje o zmianach w Wersjach t graficzny oois
.mian pned aktua|izacjq

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, cry dobrze rozumiemy, że Zamawiajqcy ocfekuje dostawy przed
kaŹdym rrpdate systemu medycznego dokumentu, W k{órym pocfynion€ modyflkacje będą opjsane dla
UżytkownikóW W taki sposób, aby mog'i oni samodzie|nie, sprawnie nauczyć się dziatanja systemu po
aktualizacji?

u. Dotyczy: ogó|ne Wyma€ania i3.16 sprzedaż Ustug szpita|nych - p|anowanie pobytu, oiert;,
famówienie, roz!ic:enie Za pobvt



Ęyta ie: czy dobrze rozunriemy, że famawiajacy oczekuje W powiqzaniu f fapisem F,uch chorvch:17.
rapoft oblożenia łóżek rozwiqzania, które zapewni możliy./ość farezerwoy/anie łóżka d|a p|ano\i,,a'ego
pac'ienta, a ponadio v./ kontekście prawdopodobnych zmian przepisów prawnych dotyczqcych
szpjtalnictwa Iub wystąpienia kon'eczności obsłt]g} pacjenta bez ubezpieczenia NFz umoŹ'iy'/l
rozl}rzenie odpłatnego pobVtu ?

18' DotycrY: ogólne wymagania 36. W sysiemie zaimp|ementowana jest obsługa skrótóW klaWiatUrcVJVch
{kombinacje k!awiszy hot-keys) dla najczęściej uŹywanych funkcji- system mUs} mieć moż|iwość obstugi
bez konieczności konyśania 2 mys:ki'

PYiani€: prosimy o uszczegółowienie, czy zapis dotycry także ergonomii pracy W systemie ob3łrgl
pacjentów, tj. obsługa bez konłeczności ko'zystania z myszki w prfypadku WyśWiellenia na przvkłac
wiełu kart pacjentów na jednYm ekranie nie może połegać na wie|okrot'ym użycil] przycisku TAB, abv
przejść do odpowiecnich przycisków znajdujqcych się na każdej karcie pacjenta? czy dobrze
rozumiemy/ że intencją zapisu jest .akie dostosowanle inierfejsu Użwkownika dosŁarcfane€o
rofwiqzania, aby pfaca za pomocą k|awiatury by,ła szybsfa niż pny pomocy korzystania z mysfki?

].9. DotY.zy: Moduł obslu8i kasy.

PYranie: czy zamawiaiącY uzna zapis za spetniony, 'leżeli dostarczon€ rozwiqzanie będzie fapewniało
W częśc' medycfnej obsfugę kasy i drukarek fiskainych Według przedsttsWionych funkcjona|ności
z tą rożnicą, 7e kontrahe]]ci i pracownicy będĘ skladowani W systemie medycznym, dekretacja zostanie
zreallfowana a!|omatyczni€ lub ręcznie W trakcie int€gracji z dostarczanyrn roa^/iazaniem FK? Takle
Iozwiązanie zapewni automatyzację obs}ugi drukowania paragonów i rachułków w procesie obsługi
pacjenia, W szczegóiności użytkownik nie będzie musial przepisywać cen i porycji na paragon, zostaną
one automatycznie pobrane z cennika w s)Etemie szpitalnvm.

?0. Dotycry: N4oduł finansswo-ks!ęgowy, pi(.t 88. Fakturowanie

Pytanie; prosimV o uszĆz6gółowienie, cfy ZamawiajĘcy ocfekuje także wystaWiania faktur i rachunkóW
fiska|nyclr za wykonane uslugi z części medyczne.j minimUm rejestracja. dia8nostyka/radioIogia W taki
sposób' Źe nie będzie koniecfności ręcfnego przepisywania ustug wykonanvch, cen oraz kontrahentóW
będzie wystarcfyło wskazać dany pobyt |ub Wifytę pacjente której rachunek dotycŻy' a ceny bĘdq
pochodzic f cennikóW, które zalzqdzane sq w rnodu'lach systemu szpjtaln€go?

21, Doty€fy: Modu.l Rozliczania 2 NFf oraz cgólne wyma€ania 13'18 optyma|izator ]GP

ąrtani€: Prosimy o usfczegółowienie, c}y' Zamawiajqcy ocfekuje, aby dostarczone rozwiqzanie
pozwa|ato również na s-vmulację grupowania / optymalizację oplacaIności oraz dzięki pr2echowywaniu
historjj grupowań w sysiemie uŹytkownlcY mie|i dostęp do danych statyswcfnvch i posiadato
wbudowaną pr:eglqdarkę grup JGP?



22' Datycfy: |Vloduł Roziiczania f NFf, pkt 41: Zachowanje ciqg'lości nulTleracjj faktur z wvstav;ianvmi
w cześci |inansowo księgctvej

Pytai]'€: Prosirny o iniormacjĘ czy Zam'wiajqcy b€duie stosolvać osobnQ numerację faktur dl6
poszczególnych rodfajóW fiktur w podziale mlnimum na NFf. jnni płatnicy' a modut rozliczeń NFZ
powinna posiadać własna funkcję generoWania faktur na podstawie danych zgromadzonych Vu. cfęścj
medy*nej imodule rczliczeń F]FZ?

23. DaiYc:Y: Ruch chorych, pkt 77: raport obłożenia .ióŹek

Pyts.]i€: Prosimy o uszczegó,|cwienią czy Zamawiajqcy oczekaje, aby raport obtożenla lóŹek
uwzględniai rółVnjeż i]lanowane ob,iożenie lóżek na podslawie l'ymaganej do co'tarczgnia pfzez
Wykonawcę funkcji planowania pobYtóW s:pitalnych Umożjiwiajqcej wprcwadze.}ie p]anot#ónego
tern'}inu i planowanegc czasu pobytu pacj€nta W szpitalu w cel,.] ewidencjonowania i planolwnia
obłożenia łóżek W sfpltaiu?

24. Dotyczy: Ruch chorych, pkt 93; Przeg]ąd WYnij(óW badań pacjenta z pracowni diagnosĘcznych oraf
ogó'ne Wymagania 13.14 Jednciily &ekord Medyceny Pacjenla f dostępnyffi danymi obrazowymi W
postaci diagnostycz ej, zalqczonyrni plikami, wynikami badeń

pytani€: cuy dobrze rozurniemy, że Z.mawiają[Y oc'ekuje możli*oścj podglqdł.] wszystkich wyników
|aboratory-inyćh, WynikÓW Óbrazowych W postacj diagnostycznej iopisowych oraz Wideo z poziomu
mod(Iłu rłch chorych i Rekord MedycŹny Pa.jenta? czy WYkonawca powinien róWniśż dostarczyć
przeglądarkę D|coM Wbudowaną W modul fuch chorych w ce|u przegiądania iobróbkj na stacjach
lekarskich wynikóW radiologicznych?

f5. Dolyczy Roeiiczenia ra leczenie

Pytaniel Cey w kontekście obserwowanych zmiał prawnych na ryoku medycznyrn, W ty|.n zwi4zanych
z pr'el€z|aiceniami placówek fiedycfnych na spólki prawa handlowe5lo, zamawiajqcy oc?€kuje aby
dosta.czone rozwiązanie rozliczeń za wykonane lecfenie umożliwiało także prowadzenie cenników,
umóW iabonamentów, projektowanie produktóv' medycznych skiadajqcych się z usług bezpośrednio
z sys.emu medycznego wYstałvianie fakrur oraz drukowanie paragonów fiskainvch fa pomoca
drukarek fiskainYch bezpcśrednio w mod le Reiestrac,ji svstemu medycznego?

Ź6' Foiyczy: zlecenia medyczne, Wyniki badań

Py{ani€: Prosimy o uszczegółowienie, czv famarviający oczekuie fUnkcjonaJności, która faEWtsrantuje
a..romatycznY wydruk ?lecenia bezpośrednio na dfukarce bez konieczności podglqdu ia|e Z istniejqcą
możliwościq podgli1du), wyzwalany przez Żarejesfi.owenie W systemie flecenia oraz istnieie możliwość,
aby szablon wydruku był fóźny dla kaźdego rodzrju badania i możli!Ą1 do modyfikacji po Wdrożeniu
także prz€z upfawnionyĆh pracowników ZamawiajQce8o? ProsimY też o uścjślenie, cfy aUtomatyczl.lY
wydruk należv rozumieć jako wydruk na drukarce centralnie farejestrowanej do pracy w systemie



iupl.awnieni uźytkownicy w.dfą pulę drukarek skonfiEurowanych do ?ftcy Ż sysierĘem} u możliwoś'iq
''skafanió drljkarki przed Wydrukiem iub automatvcznego Użyc|a domyślnej Wskazanej prfez
użytkownika W trakcie sesjj pracy 7 Śystemem (systern pamięta wybranq d rukarkę)?

27 ' Dbrvczv| Moduł Poradnia Rejestracja' pkt 16: Planowanie grafikóW leka-zy na dowoiny okres w przód
f ustalpniem średniegc czasu WizytY, przerr'', urlopóW itd.

Pytanie: Prosimv o informację, czy Zamawiająry oĆ:fekują aby każda Wizyta w za|eźnoścj od rodzaj.
wizyty, terminu \,vjfytY, lekarza/urządzenia i usłu8i reałizowanej w trakcie wiryty mo8ła rnieć różny
średni c:as trwania u/iztlty?

28' Dotyczy: Poradnia rejestIacja, pkt ,l5: Planowanie wizyt pacjentóW na dowo|ny okres w przód

Pytanie; Prosimy o uściś|enie czy zamgwiający oczekują aby dostarczor|e roz."viązanie podczas
wyszukiwania pobyróW !v przód umoż|i\'iało Wyszukanie pierwszych wo|nych terminów na podstawie
łryteriów takich jak |ekarz, specjałność, poradnia/gabinet. usluga oraz umoż|it'iało przeszukiwanie
Wohych tórminóW samodzielne pnez użYtkownika w miesięcnym ka|endarzu z oznaczonyrni
ko|orystyczni€ st3tusami dni {np. czerwony - brak wo|Bycb terminó\łl, zielony - występują wolne
ierminyJ?

29. Doty.zy: Poradnia rejeskacją pkt 15: P|anowanie wizyt pacjentów na dowo|ny okres W przód

Pytanie: czy dostarĆaone IofwiĘranie powinno również umoż|iwić uprawnionym użytkovnikom łatwe
p.zeniesien|e mechanizmem plzeciqgnł i upuść wifyt do innego lekarza z możliwością wygenerowania
festaWienia pacjentów w celu poinformowanla ich o zmianie tefmiflu Wlzyty, gabinetu, lekarza?

30. Dotycry: poradnia rejestracja, pkt 21: inni (wg stownika)

ą/tanie: czy Zamawiajqcy ocuekuje, że dostarczone rozwiĘZanie będzie umoŹliwiało rejestrowanie
różnych umóW i piatników, tj. W szcze8ólnoścj;
. na świadczenie ustug na przyk|ad w ramach medyc'vny pracY,
. z firmami ubezpieczeniowymi Iub innymi płatnikaml,
. indywidualnych umów na opiekę zdrowotną,
oraz podc.as system będzie posiadat mechanizmy Weryfikacji uprawnień do wykonania usługj
w ramach umowY W mÓmencie rezerwacji a następnie ponownie na etapie rejestracji, a także
w przvpadku braku ubezpieczenia będzie wyliczal cenę naieżną za ustugę na podstawie cennika
świadcz€ń w systernie medycznym?

31- Dotyczy: eRejestracja

Prosirny o uściślenią Cfy Zemawiający oczekuje funkcjona1ności elektronicmej rejestracji
on-|ine, wykorzystujqcego wspó|ny modut grafików z systemem medycznym oraz będzie możliwość
skonfigurowania procentowej pu|i gral.ika do Wykorzystanis prfez eR€jestlację, a także |ejestracja
onjine d|a pacjenta może zostać ograniczona do r,vybranych poradni, z możliwościĘ zablokowania
rejestracji onJine dla pacjentów pierwszorazowvch?



32. Dsiyczy: eRejestracja

PrÓsimy c uścjśienie, czy zarnawiajĄcy oczekuj€ modu'łU fintegrowanego z sy5tefien nredycfnyrn.
gdfie wjzyty z eRejestrac'ji można odróźnić w systeffie medycnYm od pozostaiych, pe.jencj mogą
samodzjelnie wyszukiwać i rezerwować termiflV wizyt za pomocą określanych przef siebie krylerióW

oraz istnieje moŹjiwość skonfigurowania okresu w j6kim pacjent fiłsi potwie|dzić uarezerwowanq
wizytę {ńp.4 dni przed WifytĘ)?

33' W fałqcfnik! nr 2 do s|\dz, wYmagania o8ó|l1e, pkt 1, uamawiajqcy wrymaga:
5ysteft, dzidła W oparciq a rełatyjny rnotor bdzy ddnych l Jeit zgprojektevJr y W architŁkt$Ee k1ieBt.
seruveł przez pneg|qdarkę WWw s,stem lnfarmdtyahy części ft|edycznej

czy Zamawiający WYńa€a, aby aplikacja medyczna d7iatała na co na]mniej dwóch wiodqcych
przeg}qdarkach jntern€towych, bez konlecznojc]' inslajowa ia dod3tkowych kiientów tefminalowyĆh
do tYch przeglądarek Z IdentycZnq funkcionalnościq na systemach Wińdows i Linux?

ze wzg|edu na fapewnlenie skalołi/alności oferowanego rozwi4zania, czy zamawiajacy VfymaBa, abY po
zmianie |ic€ncji na nie|iBritowanq i|rść uźytkowników sysiemu medycznego, instaiacja kolejnej stac'ii
robocze-i nj€ wymagała zakupu i iostilecji dodatkowyrh łic€ncji dostępowych?

34. W zał4czniku nr 8 famawiajqcy wyńaga Wpisylvania $oducenta, prosłrrry o rarygnację 7 tego

WYmo$, Wskazujemy że w przypadku wi€rszy 19.23 5q to usłłrgi, w innYch przypadkach moźe to być
więcej niż jeden produceĘi

35' czy system Ris i PAcs ma driałać na iej samej bazie danych co system H|s i korzystać ze wspó|nej
dla tych systemów }isty pacjentów?

36' Dotvczy czĘści a d m in istracyjn ej:
Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający \,vymaga rozbudowy PlK i pneniesienia d3fiych?


